Tunisko @

dolezité informacie

ROZLOHA 163 610 km?

OBYVATELSTVO 12,3 mil.

HLAVNE MESTO Tunis (okolo 600 tisic obyvatelov)

STATNE ZRIADENIE republika

UZEMNE CLENENIE 24 guvernoratov

JAZYK uradnym jazykom je arabcina. V turistickych centrach
sa dohovorite anglicky, francizsky, nemecky a
taliansky

NABOZENSTVO 58 % sunniti, 40 % moslimovia (bez prislu$nosti
k nejakej islamskej vetve) a iné

Tunisko je typickou orientalnou krajinou. LeZi na pobreZi Stredozemného mora medzi Alzirskom a Libyou. Ma
dlhé, pomerne Clenité pobreZie s vyraznym Gabeskym zalivom, zvanym Mald Syrta a niekolkymi ostrovmi, z
ktorych najvacsim je Djerba. PobreZie s bielym pieskom laka predovsetkym navstevnikov, ktori miluju kdpanie. V
Tunisku je stredomorska subtropicka klima s hordcimi letami a miernymi zimami, pocas ktorych spadne vacsina
zrazok.

+)”) Doklady a vizum

Pri turistickych cestach sa pre obcanov SR nevyZaduje vstupné vizum v ramci organizovanych zajazdov. Do
Tuniska sa méZe vycestovat s platnym cestovnym pasom, ktory musi byt platny pri vystupe z krajiny min. 3
mesiacov. Kazdé dieta musi mat VLASTNY CESTOVNY DOKLAD — cestovny pas. Ak dieta cestuje s rodiémi s inym
menom, odpori¢ame mat so sebou kdpiu rodného listu dietata v angli¢tine. V pripade cesty dietata s inou
osobou ako rodi¢om, odporiéame mat pri sebe aj sthlas rodi¢a s vycestovanim dietata v angli¢tine s uvedenim
telefénneho Cisla.

Colné predpisy
S~

Bez cla je mozné vyviezt predmety osobnej potreby, dalej 200 cigariet, 100 cigar alebo 500 g tabaku, 1 | alkoholu
nad 25 %, 2 | alkoholu pod 25 % a Sportové potreby. Zakaz vyvozu musli a Zivych zvierat (korytnacky, Skorpiény a
pod.)

Miestne dane a poplatky

V Tunisku sa plati miestna dan — pobytova taxa 2-3 TND/osoba nad 12 r. veku, podla kategdrie hotela. Pobytova
taxa sa plati priamo na recepcii hotela.

Oc¢kovanie a zdravotnicka starostlivost

Pri cestovani do Tuniska sa nevyzaduje Ziadne ockovanie. Odporuca sa preventivne ockovanie proti tetanu a
hepatitide typu A a typu B. Odporti¢ame pred cestou uzatvorit komeréné zdravotné poistenie a pribalit do
batoziny lekarni¢ku s beznymi liekmi ako Acylpyrin alebo Paralen, antibiotika, ktoré zvyknete uZivat. Najlepsie
Sirokospektralne, alebo na tetracyklinovej baze (zaberaju aj na zazivacie tazkosti), antihistaminika proti alergii,
Fenistil gél na postipanie hmyzom, kvapky do oci, nieo proti hnacke (napr. Reasec), leukoplast a jeden elasticky
obvdz, multivitaminové a mineralne tablety, repelent proti moskytom a elektricky odpudzova¢ hmyzu.
Zdravotnicke zariadenia sU na dobrej Urovni, s lepSou kvalitou ako v okolitych regidonoch. V mestach a okoli
hlavnych turistickych stredisk je dostatok zdravotnickych zariadeni. V pripade nutnej lekdrskej pomoci sa obratte
na recepciu hotela, ktora zaisti prichod lekara do hotela.



V réznych obdobiach pocditajte v Tunisku so zvySenym vyskytom hmyzu — mich a komdrov. Nie je mozné vopred
predpovedat kedy, ¢i a kde sa vyskytnd. Odporiéame vybavit sa Géinnym repelentom, sprejom proti hmyzu,
pripadne elektrickymi odpudzovaémi komérov. Nezabudnite si vziat so sebou pripravky pre pripad postipania
komarmi napr. Fenistil gél.

V hoteloch sa vSeobecne vyskytuje vacsie mnozstvo maciek, ktoré sa chovaju priamo v aredloch hotelov, kde
maju volny pohyb. Pre nds Eurdpanov to moze byt nezvyklé a niekedy neprijemné, je to vsak typické pre
orientalnu kultdru Tuniska.

Tavy v Tunisku maju vidy svojho majitela, divoké tu nenajdete. Morsku faunu pozdi? pobreZia Tuniska zastupuju
chobotnice, langusty, murény, sardinky, makrely, tuniaky a dalSie. LiSky st v Tunisku povaZované za pomerne
nebezpecné zvieratd. Typickymi obyvatelmi puste su fenek, varan a rézne druhy hadov, Skorpidonov a hmyzu na
juhu. Odporuca sa nepodceriovat tieto rizikd a do prirody sa vydavat radsej vo vyssich topankach a dlhych
nohaviciach.

@ Miestna mena

Menovou jednotkou je tunisky dinar, medzindrodné oznacenie TND (1 TND = 1000 milimov). 1 EUR je cca 3,37
TND (m3j 2025). Ceny tovarov sa uvadzaju v milimoch. V hoteloch a dobrych obchodoch su prijimané kreditné
karty. Banky, zmendarne a hotely zamiefaju euro v centralnou bankou stanovenom kurze, nie je dovoleny dovoz
¢i vyvoz tuniskej meny. Pred odletom z krajiny je na letisku mozné opat zamenit maximalne 10 TND, je vSak nutné
predloZit potvrdenie o predoslej vymene. Pri vietkych periaznych transakcidch okrem platby v hotovosti, musi
byt predloZeny cestovny pas.

@ Casovy posun

Pocas letného casu: -1 hod. (Slovensko 12:00 hod — Tunisko 11:00hod.)
Pocas zimného ¢asu bez zmeny (Slovensko 12:00 hod — Tunisko 12:00 hod.)

Podnebie a klima

Pre Tunisko su typické horuce letné dni s priemernou teplotou nad 30°C v mesiacoch jun — september. Zimy su
mierne a dazdivé. Teplota zvycajne neklesne pod 8°C, ale prsi priblizne kazdé dva-tri dni. Na jar zrazky klesaju na
polovicu a denné teploty prijemne stipaju. Najlepsim obdobim na dovolenku v Tunisku su mesiace april, mdj a
september. Vyhnete sa najvyssim letnym horucavam, ktoré su v mesiacoch jun-august. Celkom prijemne vsak
moze byt aj v marci a oktdbri. V Tunisku treba pocitat aj s velkymi rozdielmi medzi no¢nou a dennou teplotou.
More je najteplejSie v auguste a septembri s priemernou teplotou 26°C.

@ Plaze

Odporucame pouzivat pripravky na opalovanie s vy$$im ochrannym faktorom. Vyhnite sa priamemu sinku pocas
poludnia. Opalovanie ,hore bez” u Zien nie je velmi tolerované, miestni muZi to povazuju za prejav , lacnej Zzeny.”

Na juhu su plaze z jemného zlatistého piesku a sever krajiny ma zaujimavé skalnato-piesocnaté plaze.

MAHDIA BEACH, MAHDIA

Pri meste Mahdia asi 150 kilometrov juzne od hlavného mesta najdete plaz so svetlym pieskom a pozvolnym
vstupom do mora. Vdaka velmi dobrym podmienkam je ¢astou volbou pre rodiny s detmi. PlaZ je Siroka, tiahne
sa takmer 6 km a najdete tu pestri ponuku vodnych Sportov. Vyhodou je pokojna lokalita, malo ludi a pristup do
mesta. MbZete sa poprechadzat po tradi¢nych ulickach i pozriet Velkd mesitu.

HAMMAMET BEACH, HAMMAMET
Po takmer hodine cesty z hlavného mesta Tunis dorazite do Hammametu. Najdete tu plaze so svetlym pieskom
a teplou vodou s bohatym podmorskym Zivotom. Su tu jedny z najlepsich podmienok na potdpanie v Tunisku.

EL MANSOURA, KELIBIA
El Mansoura je ¢asto oznacovana za najkrajSiu plaz v Tunisku. Len malo plazi ma biely piesok a priezracné more.



EL HAOUARIA, CAP BON

Pokojnd plaz je obklopend dedinou a nedotknutou zeleriou. Skalnaté pobreZie tiahnuce sa popri pieso¢natej plazi
je vhodné aj pre turistiku. Je odtial krasny vyhlad na okolie a idealne miesto pre fotografovanie. V obdobi medzi
marcom a majom mébzete pozorovat krdle vtakov.

SALAKTA, MAHDIA

V malej primorskej dedinke Salakta sa nachadza plaz s rovnomennym nazvom. V preklade ndzov znamena ,Svdte
miesto,” takZe je idealnym miestom pre tych, ktori chcd uniknit od kazdodenného zhonu. Na dedine sa podpisali
Fenicania, byzantské, romanske a moslimské vplyvy, takZe sa oplati si prezriet aj pamiatky ako katakomby Ci
miestne muzeum.

PLAGE DE CHAFFAR, SFAX

Je jednou z menej zndmych, no peknych plazi, kde méZete oddychovat v horldcom piesku a pritom si vychutnat
aj miestnu atmosféru. Priblizne 2 500 metrov dlha piesocnatu plaz najdete v juznej Casti Tuniska. Plaz maja v
oblube aj miestni.

LA MARSA, TUNIS

Od centra hlavného mesta Tunis je plaz La Marsa vzdialena 30-40 minut miestnou dopravou. Pokojné vody v mori
st vhodné aj pre najmensich. Plaz so zlatistym pieskom je Castou volbou miestnych obyvatelov. Na dosah su
reStauracie, nakupné centrum a miestni predajcovia. V strednej Casti plaze si modzete prenajat sinecniky a lezadla.

EL HAWARIA, NABEUL
Menej zndma tuniska plaz El Hawaria je vhodna pre milovnikov odpocinku a kipania sa v priezracne vode
Stredozemného mora. Voda je Cistd bez naplavenych rias.

RAF RAF BEACH, BIZERTE

Plaz leZi pri najsevernejsie polozenom meste Afriky cca 65 km severne od hlavného mesta Tunis. Je pristupna len
cez hory a postupnym zostupovanim sa dostanete do zatoky s pldZzou. Nudit sa uréite nebudete, mozete sa
povozit na tave alebo vyskusat surfovanie, paragliding, plachtenie alebo potapanie.

TABARKA

Na pobrezi v severozapadnej Casti Tuniska blizko hranic s Alzirskom leZi mesto Tabarka. Je zname Sirokymi
pieso¢natymi plazami, ktoré lemuju celé okolie Tabarky. More je Cisté a teplé, okrem potdpania si mozete
vyskusat aj mnohé vodné $porty. Miesto je ru$né s reStauraciami a barmi, taktiez mate moznost zahrat si golf.

MONASTIR BEACH, MONASTIR
Pravu atmosféru Tuniska zaZijete na plazi pri meste Monastir. Budete relaxovat na pldzi zo zlatistého piesku s
pozlatenymi hrotmi minaretov v pozadi. V ponuke su aj Standardné vodné Sporty.

SOUSSE
Krasne, no prevazne preplnené plaze su aj v meste Sousse. PlaZze s tyrkysovo modrou vodou lemuju krajinu s
olivovnikmi a pomarancéovnikmi. Z Hammametu je to asi hodinku cesty.

DJERBA

Na juhu Tuniska sa rozprestiera znamy ostrov Djerba, kde objavite hned’ niekolko krdsnych plazi. Vacsina z nich
je sukromnych a patria k danému hotelu. Verejné su napriklad mestska plaz Plage Municipale alebo pokojné plaze
medzi Aghir a el-Kantara. NajkvalitnejSie plaze su piesocnaté plaze na severovychodnom pobrezi. Sluzby su na
vysokej Grovni, deti potesi jazda na koni ¢i tave, dospeli si mézu zahrat golf. Zaujme aj ponuka vodnych Sportov
- vodné bicykle, katamardny, windsurfing, kitesurfing.

@ Miestna doprava

Priindividudlnom cestovani a vyletoch sa neodporuca vyuzivat autobusovi verejnd dopravu. Vhodnejsie je pouzit
taxi, alebo si prenajat vozidlo aj s miestnym vodi¢om. Neodporuca sa cestovat po zotmeni.

Voda a jedlo

Dodrziavajte pitny rezim, nepite vodu z vodovodu, nie je na pitie vhodna. Odporu¢ame kupovat balend pitnu
vodu, mbzete tym predchdadzat pripadnym zaZivacim tazkostiam. Tabu by mali byt kocky fadu v napojoch a tiez
zakUpené ovocie odporu¢ame umyt balenou vodou.



Tuniska kuchyna je pestra, velmi korenend, ale nie ostra. Zaklad tvoria ¢erstvé suroviny, ryby, jahniacie/baranie
maso, ovocie a zelenina. Pokrmy z ryb si neoddelitelnou sucastou jedalneho listku, rovnako tak i dalsie plody
mora ako krevety a chobotnice. Velmi oblibenym korenim je rimska rasca, ¢asto sa pouZiva cesnak, bobkovy list,
$afran a mata. Tunisko sa moZe pochvalit mnoZstvom S$pecialit. Tradi¢nou lahddkou arabskej kuchyne je kuskus.
Tato v pare pripravovana semolina (krupica z tvrdej pSenice) sa podava zmieSana s dusenou zeleninou a kdskami
masa. Dalsim klasickym jedlom je brik — tastic¢ka z listkového cesta plnena vajcom, tuniakom, mletym méasom ¢&i
cibulou a zemiakmi. Tradicnymi dalej su tunisienne (Saldt z nadrobno nasekanej sezdnnej zeleniny), tajine (za
tepla i za studena podavand zmes masa a vajicok), marguez (velmi ostré jahnacie parky), mechouia (3alat z
paradajok, paprik, varenych vaji¢ok, tuniaka a kapar) a harissa (k pokrmom zvlast podavana ostra pasta, vyrobena
z chili papriciek, cesnaku a oleja). Ako dezert sa podava rézne upravené, vidy Cerstvé sezdnne ovocie. Najcastejsie
su to pomarance, mandarinky, jablka, datle, jahody, marhule, melény, broskyne a hrozno. Na vyber su taktiez
sladkosti plnené mandlami, orieSkami a pistaciami, ¢asto obalované v mede, cukrovom sirupe alebo marcipane.
Pravu tuniskd kuchynu vsak spoznate v fudovych jedalnach a restauraciach rychleho obcerstvenia v tuniskych
mestach, nie v hotelovych arealoch. Stanky rychleho obcerstvenia ponukaju obltubené pokrmy z rezancov, brik
alebo frikasé (tasticky plnené zeleninou a dusenym tuniakom) a "horuci chlieb" - ostrou pastou plnené a do seba
zvinuté placky. NajrozsirenejSim miestnym napojom je minerdlna voda, matovy ¢aj a vyrazna silnd kdva.
OblUbené su aj ovocné stavy, napr. boga s citrénovou $tavou, ale aj exotické $tavy s granatovym jablkom,
mandlovym mliekom a méatou. Vyber vin je v Tunisku pomerne velky, pivo je tu oblibené zn. Celtia. Z destilatov
su typické thibarine (sladky datlovy likér) a boukha (figovy destilat).

Tunisko je asi o polovicu lacnejSie ako Slovensko. Ceny niektorych potravin:

chlieb 1ks 0,13 €
voda 1,51 0,30€
mlieka 11 0,50 €
syr 1kg 6,70 €
porcia jedla v rychlom obcerstveni 1 porcia 3,00 €
porcia jedla v lacnej restauracii 1 porcia 2,20 €
porcia jedla v reStaurdcii strednej triedy | 1 porcia 7,00 €
cappuccino 1 salka 0,70 €
flasa vina 1 flasa 3,50 €

Prepitné

V restaurdciach sa ocakdva prepitné vo vyske cca 10 % ceny, v taxiku moZete zaokruhlit. Prepitné je v Tunisku
vieobecne ocakdvané. Miestnym zvykom je nechat drobné personalu hotelu a vodicom autobusu, ktori
zabezpecuju transfery na/z letiska alebo pracuju pre miestnu partnersku kancelariu, ktord realizuje vylety. V
Tunisku je priemerny plat velmi nizky a vacésina obyvatelov na pobreZi sa Zivi cestovnym ruchom. Sezdéna vsak
trva len niekolko mesiacov v roku.

EI Tipy na nakup

Vadsina turistickych oblasti je velmi dobre zasobovana, problém méze byt v oblastiach vzdialenejsich. Najlepsie
ovocie a zeleninu ponukaju priamo pestovatelské regidony. Vo vacSich mestach su najrozsirenejSie banany a
anands. Obchodné retazce maju zastipenie po celej krajine, v mestach st casté malé samoobsluhy s velmi
Sirokym sortimentom tovaru. Obuv a textil je mozné v Tunisku zakupit v pomerne vysokej kvalite, vo velkych
mestach sud i luxusné butiky. Bola by velka Skoda nechat si ujst navstevu niektorého z preslavenych miestnych
trhov tzv. souk v starom meste. Neodporuca sa sice kupovat tu drahSie predmety ako napriklad $perky alebo
koberce (tie je vhodnejsie vyberat v kontrolovanych statnych obchodoch), zazitok z tradi¢ného tuniského trhu
stoji za to, skuste si aj zjednavanie a nebojte sa. Ako suvenir si mdzZete priniest niektory z vyrobkov tradi¢nych
tuniskych umelecky remesiel. Vyhlasené su napriklad hodvabne Satky, koralové nahrdelniky, vtacie klietky,
keramika, koZené opasky a kabelky, predmety z medi alebo bronzu, pokryvky, voravé esencie v malych
flastickach alebo rézne druhy korenia. Priniest si taktieZ mézZete pustne ruze ¢i morské $pongie.



Oblecenie

Neodporuca sa nosit prili§ vyzyvavé oblecenie. Vhodné je lahké Sportové oblecenie z prirodnych materialov,
pohodInd obuv, prikryvka hlavy a sinecné okuliare. Na vecer odporic¢ame aj nejaké tenké oblecenie s dlhym
rukavom. Postaci tensi puldver, mikina, alebo lahké sako. Vo vdcsine hotelov, predovsetkym vyssej kategorie, sa
vyzaduje vo vecernych hodinach vstup muzov v dlhych nohaviciach. V pripade, Ze ste pocas Vasej cesty ubytovani
v luxusnejsich hoteloch kategdrie 5*, odporiéame vziat so sebou aj spolocensky odev (pani dlhé nohavice s
koselou, damy napr. koktailové saty).

Elektricka energia

Zasuvky su rovnaké ako na Slovensku. Ziadny adaptér nepotrebujete.

Posty su oznacené zn. PTT, ale listy a pohladnice sa daju poslat i z hotelovej recepcie. Zndmka stoji 600 milimov
a odporucame kupit zndmku rovno s pohladnicou. Doruéenie na Slovensko trva cca 5-10 dni. Internet je v Tunisku

pod cenzdrou. Pripojit sa da v internetovej kaviarni pripadne v hoteli za poplatok. Telefonovanie je mozné z
verejnych telefénov ale aj z vlastného mobilného telefénu. Vysku poplatkov si, prosim, overte u Vasho operatora.

Internet a telefonovanie

lekarska sluzba 190
policia 197
hasici 198

Bezpeénost a kriminalita

V Tunisku plati vynimoc¢ny stav. Vzhladom na situaciu na Blizkom Vychode existuje moznost vzniku potencialneho
rizika. Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti situaciu priebezne monitoruje a v pripade potreby
vyda pre turistov usmernenie. Pri cestovani do Tuniska sa odporuca:

e sledovat v médiach aktudlnu situaciu v krajine

e zachovévat obozretnost, hlavne pri pohybe mimo letovisk

e reSpektovat miestne tradicie, opat hlavne pri pohybe mimo letovisk

e vyhybat sa masovym zhromazdeniam, pouli¢nym zhlukom ludi

e re$pektovat pokyny bezpecnostnych zloziek

Obyvatel'stvo a zvyky

Asi 98 % Tunisanov sa hlasi k islamu, z ¢oho vyplyvaju aj miestne zvyklosti. Nesmu sa fotografovat vladne,
policajné a vojenské objekty, nadrazia, letiskd a dalSie budovy oznacené vlajkou Tuniska a uniformované osoby.
Vstup do mesit v dobe modlitieb je neveriacim zakazany, zakdzané je fotit [udi, ktori sa modlia. Zidovské objekty
sU prisne strazené policiou, zakazany je i pristup k nim. Povolenie k odfotografovaniu osoby je lepsie si vypytat.

@ Vylety

TUNIS, KARTAGO, SIDI BOU SAID
Hlavné mesto, dochované islamské stredoveké mesto Medina s Uzkymi ulickami, mesto Kartago s kupelmi z 2.
storodia, baziliky, kaplnky, mestecko Sidi Bou Said v maurskom Style s typickymi bielo — modrymi domcekmi.

MAHDIA
Mesto Mahdia lezi v centralnej Casti krajiny asi 40 km juzne od Monastiru. V tomto maurskom mestecku s bielymi
budovami navstivte branu Skifa Kahla, pevnost Borj el-Kebir a mizeum Bardo.



KAIROUAN A EL JEM
Kairouan zndmy aj ako Kirwan alebo al-Qayrawan zalozZili Arabi okolo roku 670. Dnes je mesto vyznamnym
putnickym miestom zapisanym v zozname UNESCO.

ELJEM A MONASTIR
Podobnym vyletom je aj prehliadka mesta El Jem s rimskym koloseom a mesta Monastir leZiaceho na pobrezi
centralnej Casti krajiny.

DVOJDNOVY VYLET PO JUZNOM TUNISKU

Ide o ndro¢nejsi dvojdnovy vylet, ktory vyhladavaju milovnici miestnej kultiry a histérie. Poznavanie juzného
Tuniska zacina v meste El Jem s tretim najvaésim rimskym koloseom sveta a kon¢i prechadzkou na tavach po
piesocnych dunach Sahary. Druhy den je zamerany na poznavanie prirodnych kras Tuniska. Ak by ste si chceli v
tejto oblasti zajazdit na Stvorkolkach, staci si priplatit 15 EUR.

OKRUH OSTROVOM DJERBA

Na juhu Tuniska spoznate rimsku cestu, ktora spdja ostrov s pevninou, vyrobu keramiky v mestecku Guellala,
hlavné mesto ostrova Houmt Souk, vyrobu tradi¢nych kobercov a mizeum. Na ostrove su krasne plaze. K vyletu
patri aj priestor na nakupy.

POLOSTROV CAP BON

Cap Bon sa nachadza na najsevernejSom cipe tuniskej pevniny len asi 140 km od Sicilie. Pocas vyletu si prezriete
pobreZzie az po Kelibiu. Uvidite pozostatky punskeho osidlenia v Kerkouane, jaskyne v Ghar El Kebir, rimske kupele
v Korbuse a na zdver ochutndvka vin.

PIRATSKA PLAVBA
Ak by ste si chceli vychutnat tuniské more a obdivovat krasy pozdi? pobrezia, vyskusajte plavbu tzv. piratskou
lodou. Plavba zacina v pristave v Sousse.

JAZDA NA STVORKOLKACH
Chcete si vyskusat adrenalinovu jazdu na Stvorkolkach? Vyrazte na vylet do prasnej puste. Jazda trva priblizne
hodinu a pol.

VYLET NA TAVACH
Na tavach alebo koémi tahanymi kofimi sa mézete vydat do pravej beduinskej osady. Pochutite si na miestnych
$pecialitach, uvidite pripravu tradiéného chlebu a moZete si kupit ruéne robené suveniry.

FRIGUIA SAFARI PARK — DELFINARIUM

Friguia safari park je sukromny park v Style juhoafrickej dedinky, ktory vytvoril domov pre 412 zvierat. V cene
vyletu je aj 20-minutové predstavenie s delfinmi. Za priplatok je mozné si s delfinmi zaplavat alebo sa po parku
previest na tavach ¢i koroch.

FRIGUIA PARK A OCHUTNAVKA VIN
Tento vylet kombinuje asi jeden a pol hodinovu navstevu Friguia parku so zastavkou v jednej z miestnych pivnic
a ochutnavkou vin.

FOLKLORNY VECER
V Tunisku mézZete zazit aj velkolepy vecer, pocas ktorého vam miestni predstavia tuniskd kulttru a vychutnate si

dobré jedlo a napoje.
REKLAMACIE A SPIATOCNY LET

V pripade, Ze objednané sluzby nie su poskytnuté v pozadovanej kvalite, ¢i rozsahu a nie je mozné vyriesit
problém s recepciou ubytovacieho zariadenia, kontaktujte delegata CK. Kontakt na delegata je uvedeny na
informacnych tabuliach alebo v informacénych Sandnoch v priestoroch recepcie ubytovacieho zariadenia, resp.
priestoroch vyhradenych cestovnym kancelariam. Zaroven je potrebné spisat reklamacny zépis, ktory je nasledne
podkladom pre reklamacné konanie po navrate z Vasho pobytu. Reklamacie bez zapisu na mieste nie je mozné
po Vasom navrate objektivne posudit.

Najneskor jeden den pred Vasim odchodom sledujte informacné tabule alebo $andny CK, umiestnené v
priestoroch hotela, kde budi uvedené menné zoznamy cestujucich a hodina Vasho transferu z hotela na letisko.
Nakolko mézZe pocdas Vasho pobytu dojst k posunu terminu spiato¢ného letového ¢asu odporicame sledovat
tieto informacie.



DIPLOMATICKE ZASTUPENIE PRE SR V TUNISKU

SR tu nema diplomatické zastupenie. Prislusné je velvyslanectvo SR v Kahire prip. v Tripolise.

VELVYSLANECTVO SLOVENSKEJ REPUBLIKY V KAHIRE

3, Adel Husein Rostom, P.0.BOX 450

11794 - Ramses Post Office Dokki, Kahira, Egypt

Tel.: +20233358240 +20233357544 +20233376901

Fax: +20 233355810

Mobil: +421 2 5978 5978, +421 906 075 978 (nudzova linka-MOKC)

E-mail: emb.cairo@mzv.sk, mokc-mzv@mzv.sk
cons.cairo@mzv.sk (pre konzularne a vizové otazky)

Internet: www.mzv.sk/kahira

Ministerstvo zahraniénych veci SR zriadilo MEDZINARODNE OPERACNE KRIZOVE CENTRUM (tzv. MOKC), ktoré
funguje 24/7. V pripade, Ze v zahranic¢i nastane mimoriadna situacia, predovsetkym Zivot ohrozujuci stav, Gmrtie,
nehoda, ale aj strata dokladov, spachanie trestného &inu a pod., kontaktujte VYHRADNE MOKC, ktoré koordinuje
cely postup s prisluSnym zastupitelskym dradom.

»,Prajeme Vam stastnu cestu a prijemny pobyt“


mailto:mokc-mzv@mzv.sk

