automaticky preklad z anglického jazyka

Podmienky cestovania SpaDreams upravuju
pravny vztah medzi vami a SpaDreams. Doplfiaju
ustanovenia §§ 651a - y nemeckého
obCianskeho zakonnika (BGB) a €lanky 250 a 252
uvodného zakona k nemeckému obCianskemu
zédkonniku (EGBGB) a upresnuju ich. Aj ked'si
rezervujete iba jednotlivé turistické sluzby (napr.
ubytovanie na noc, prendjom auta), ktoré nie su
sucastou balika zajazdov, SpaDreams vam
dobrovolne poskytuje ochranu podla zakona o
baliku cestovnych sluZieb — s vynimkou
bezpe€nostného certifikitu ceny zdjazdu.
VSimnite si tieZ stranku ,,DéleZité informacie”.

1. UZATVARANIE CESTOVNYCH ZMLUV

1.1 Rezervaciou (uUstne, telefonicky, e-mailom
alebo na webovej stranke) s nami uzatvarate
zavaznu cestovnu zmluvu. SpaDreams okamzite
elektronicky potvrdi prijatie rezervacie. Toto
potvrdenie prijatia neznamena, Ze vaSa
rezervacia bola potvrdena. Pri alebo
bezprostredne po uzavreti zmluvy dostanete
potvrdenie rezervacie na trvanlivom datovom
nosiCi, pokial nemate narok na potvrdenie
rezervécie v listinnej podobe podla €l. 250 § 6
ods. 1 veta 2 EGBGB.

1.2 Zmluva je zavazna aj pre vSetky dalSie
osoby, ktoré ste prihlasili ako u€astnikov vaSho
zdjazdu, ak tento zavazok prijali vyslovnym a
samostatnym vyhldsenim. Ak sa obsah ndSho
potvrdenia li$i od udajov, ktoré ste uviedli vo
svojej registracii, vytvorime novu ponuku, na
ktord sme viazani po dobu 10 dni. Zmluva bude
uzavretd, ked potvrdite prijatie novej ponuky;,
zaplatite akontdciu alebo zaplatite poslednu
splatku.

2. PLATBA

2.1 Pri rezervacii zajazdu dostanete spolu s
potvrdenim o rezerviécii/faktirou aj doklad o
poisteni proti insolventnosti (bezpe€nostny list)
pre vSetky platby, ktoré musite zaplatit' na
rezervovanom zajazde.

2.2 Po obdrZani pisomného potvrdenia zdjazdu
sa vyZaduje zaloha vo vySke 20 % z ceny
zdjazdu. Zostatok je potrebné uhradit najneskér
30 dni pred odchodom. Nédklady na cestovné
poistenie su splatné v plnej vySke spolu so
zélohou. Cestovné doklady vam zaSleme po
prijati potvrdenia o platbe. Pri kratkodobych
rezervaciach si vyhradzujeme pravo poZadovat
platbu kreditnou kartou alebo inkasom.

2.3 Ak ste udelili pisomny suhlas s platbou
inkasom, platby sa budu realizovat z vaSho uctu
pocCas vySSie uvedeného obdobia. Ak nie je
mozné vykonat inkaso pomocou Vami
uvedeného GCtu alebo kreditnej karty,
SpaDreams je opravnena uctovat' si vysledné
dodatoCné nédklady az do vySky 10 €.

2.4 SpaDream:s si neuctuje poplatky za platby
uskuto€nené Standardnymi prostriedkami

(bankovy prevod, SEPA inkasa, MasterCard, Visa
atd’.). Pri platbe v inych menach ako eurd alebo
pri pouZiti neStandardnych spdsobov platby, ako
je American Express, sa mézu GcCtovat’
transakéné poplatky. Celkovi sumu Vam
samozrejme pred platbou potvrdime.

2.5V pripade nedodrzania platobnych lehét, aj
napriek tomu, Ze SpaDreams je ochotny a
schopny riadne poskytnut zmluvnu sluzbu a
splnil si svoje zdkonné informacné povinnosti a
zo strany objednévatela nevznika zdkonné ani
zmluvné zadrZiavacie pravo, SpaDreams je
opravnena po vystaveni upomienky a stanoveni
lehoty odstupit od cestovnej zmluvy a Gétovat
Vam naklady spojené s odstipenim v stlade s
bodom 5.1.

3. ZMLUVNE SLUZBY A CENY

3.1 Rozsah zmluvnych sluZieb vychadza z
popisu cesty a sluzieb SpaDreams a suvisiacich
informacii uvedenych v potvrdeni zajazdu. Ak
nie je uvedené inak, ceny st vZdy v eurdch a na
osobu. ZaloZné zmluvy, ktoré menia rozsah
zmluvnych sluZieb, vyZaduju vyslovny suhlas
SpaDreams. Cestovné kanceldrie a
poskytovatelia sluZieb (napr. hotely) nie su
opravneni schvalovat akékolvek zmeny.

3.2 Brozury o destinaciach a hoteloch, ktoré
nevydava SpaDreams, nezahffaju SpaDreams.
To plati, pokial neboli vyslovne zahrnuté v
zmluve s vami.

3.3 Pred odletom si nezabudnite preéitat vSetky
informaécie tykajuce sa povolenej batoZiny
prevadzkovatela letu. Ak neskér zistite, Ze
rezervované limity batoZiny vdm nestaCia,
mozZete si ich za poplatok prerezervovat cez
SpaDreams az 1 defi pred odletom.

4. ZMENY SLUZBY PO UZATVOREN{ ZMLUVY
4.1 Zmeny dohodnutého obsahu cestovnej
zmluvy pred cestou, ako su Casy letov alebo iné
zmeny programu, ktoré sa stanui nevyhnutnymi
po uzavreti zmluvy, su povolené. Plati to
dovtedy, kym zmeny alebo odchylky nie su
vyznamné a neovplyvnia celkové planovanie
rezervovanej cesty. SpaDreams vas bude
informovat’ o akychkolvek zmendch alebo
nezrovnalostiach hned, ako bude obdrzany
dévod zmeny. Budeme vas informovat’
prostrednictvom spolahlivého média, ako je
napriklad e-mail.

4.2 V pripade zmeny ktoréhokolvek
rozhodujuceho aspektu cestovnej sluzby alebo
akejkolvek odchylky od poZiadaviek zakaznika,
ktoré boli uvedené v Zmluve o obstarani
zdjazdu, mate pravo bud bezplatne odstupit od
cestovnej zmluvy, alebo poZziadat o uCast na
inom zajazde. ak vdm tato mozZnost ponuka
SpaDreams. Tuto Ziadost musite podat v lehote
stanovenej spoloCnostou SpaDreams v Case
ozndmenia zmeny.

4.3V pripade skupinovych zdjazdov je
SpaDreams opravneny vymenovat nahradnika v
pripade, Ze sa uCitel jogy/veduci seminéra
uvedeny v potvrdeni o zajazde nemoZze
zUCastnit. Tyka sa to najma absencii z dévodu
choroby. Pripadné zaru€né ndaroky zostavaju
nedotknuté, pokial si zmenené sluzby chybné.

5. ODSTUPENIE ZAKAZNIKA

5.1 Odstupit od zajazdu mézete kedykolvek
pred zaCiatkom zajazdu. Rozhodujuci je datum
doruCenia ozndmenia o zruSeni nam alebo
rezervujlcej cestovnej kancelarii. Vyhlasené
odstupenie musi byt pisomné. Nenastupenie na
cestu sa v zasade povaZuje za odstupenie od
zmluvy. Ak odstupite od cestovnej
zmluvy/hotelovej zmluvy alebo nenastupite na
cestu, SpaDreams straca narok na cenu zajazdu.
Namiesto toho mdZe SpaDreams poZadovat’
primerant nahradu za uskutoCnené cestovné
sluZby a za svoje vydavky, ak SpaDreams
nezodpoveda za odstupenie od zmluvy alebo ak
v destindcii alebo v jej bezprostrednom okoli
nastanu mimoriadne okolnosti, ktoré vyrazne
staZia realizaciu zajazdu alebo dopravy. oséb do
ciela. Takéto okolnosti st nevyhnutné a
vynimoC€né, ak nie st pod kontrolou SpaDreams
a ich nasledkom sa nedalo vyhnut, aj keby boli
prijaté vSetky primerané opatrenia.

Ak zakaznik odstupi pred zaCiatkom zajazdu
(storno), SpaDreams ma pravo vybrat’ si medzi
osobitne urCenou primeranou ndhradou (§ 651h
ods. 2 BGB) a nasledovnou pau$élnou
nahradou. Ak si SpaDreams zvoli pausalnu
kompenzaciu, pre ziCtovanie v zavislosti od
Casu prijatia vyhlasenia o odstupeni plati
nasledujuca stupnica storna:

Dovolenkové baliky s nezavislym cestovanim

* Do 30. dha pred odchodom 25 %
* Do 22.dfa pred odchod 30 %

* Do 15.dMa pred odchodom 45 %
* Do 8. dna pred odchodom 60 %
* Do 4. dfia pred odchodom 70 %
* Do 2. dna pred odchodom 85 %

* Odo dnfa pred odchodom, alebo ak sa
nezucCastnite na ceste 90 %

Letecky balik dovolenky/iba rezervacie letov

* Do 50.dfa drfia pred odletom 30 %

* Do 22.dfa pred odletom 40 %

* Do 15.dMa odletom 55 %

* Do 8.dna pred odchodom 70 %

* Do 4.dna pred odchodom 80 %

* Do 2.dna pred odchodom 90 %

* Odo dna pred odchodom, alebo ak sa
nezuCastnite zdjazdu 95 %

Individudlne turistické sluzby

* Do 30.dra pred odchodom 25 %

* Do 22.dfa pred odchodom 30 %.

* Do 15.dMa pred odchodom 45 %.

* Do 8.dna pred odchodom 60 %.

* Do 4. dna pred odchodom 70 %

* Do 2. dfa pred odchodom 85 %.

* Odo dnfa pred odchodom, alebo ak sa
nezuCastnite na ceste 90%

OdporuCame Vam uzavriet poistenie storna,
ktoré pokryje tieto storno naklady ako sucast’
VaSej poistky.

5.2 VaSe zakonné pravo pozadovat, aby na vaSe
miesto nastupil niekto iny, kto nastlpi na vaSe
miesto so vSetkymi pravami a povinnostami v
cestovnej zmluve, zostava tymito podmienkami
nedotknuté. Tuto poziadavku by ste nam museli
zaslat' do siedmich dni pred zaCiatkom cesty



pomocou trvalého nosi€a dat (napr. e-mailu).
SpaDreams mdZe namietat voCi tretej strane, ak
nespifia zmluvné poZiadavky na cestu. Pri
zvaZovani nahradného cestujlceho najskér
vypoCitame dodato€né naklady. Na pokrytie
dodatoCnych nakladov uctujeme aj
manipulaény poplatok vo vySke 30 EUR na
cestujuceho. Ak schvdlime prevod zmluvy,
pbvodny registrovany zakaznik zajazdu a
nahradny cestujuci budu zodpovedat za cenu
zéjazdu a vSetky dodatoCné naklady, ktoré
vzniknu vstupom tretej strany.

5.3 Ak su pre Specialne ponuky odliSné storno a
rezervaéné podmienky, zobrazia sa tieto.

5.4 Mate pravo preukazat, Ze kompenzicia
vyplatend SpaDreams je niZSia ako dohodnutd
kompenzacia.

5.5 Ak je spolo€nost SpaDreams povinna vratit
cenu zajazdu v désledku zruSenia zajazdu,
budeme sa snazit o to bezodkladne, ale urCite
do 14 dni od doru€enia oznamenia o zruSeni.

6. POPLATKY ZNOVU REKLAMACIE/DODATOCNE
NAKLADY 6.1 Z&kaznik si po uzavreti zmluvy
nevyhradzuje pravo na zmenu cestovného
poriadku, destinacie, ubytovania alebo dopravy.
Ak si Zelate vykonat opatovnu rezerviciu,
SpaDreams si GCtuje rovnakd sumu, ako keby ste
si zvolili zruSenie na zéklade dévodov uvedenych
v bode 6. V pripade menSich zmien, ktoré si
vyZaduju len nizke naklady, ako su stravovanie
alebo zvySenie rozsahu sluzieb, moze
SpaDreams v individualnych pripadoch odpustit’
storno poplatok a G¢tovat' si len manipulaény
poplatok vo vySke 30 €.

6.2 V pripade dodatoCnych nakladov na zmluvné
sluzby (napriklad za poskytnutie viz) v désledku
okolnosti, ktoré SpaDreams neméZe ovplyvnit
poCas organizécie alebo realizicie zdjazdu, méze
SpaDreams poZadovat' od zdkaznika ndhradu
nakladov. M6Ze to napriklad zahffiat dodato¢né
naklady vzniknuté v dosledku zmeny listka, ku
ktorej moze dojst, ak zakaznik poskytne
nespravne alebo chybajlce udaje.

7. NENAVRATNE SLUZBY

Ak nevyuZijete cestovné sluzby z dévodu
pred¢asného navratu alebo inych naliehavych
okolnosti, za ktoré ste zodpovedni, SpaDreams
nevrati prislu§né naklady, pokial nebolo
povolené bezplatné vratenie alebo zruSenie.
SpaDreams sa vSak v takom pripade bude snaZit’
ziskat' preplatenie uSetrenych nakladov
poskytovatelmi sluZieb.

8. ODSTUPENIE A ZRUSENIE O SPOLOCNOSTI
SPA DREAMS

8.1 SpaDreams moézZe zruSit cestovnd zmluvu
bez upozornenia, ak cestujuci ignoruje nase
upozornenia a vazne narus$i priebeh zédjazdu,
alebo ak svojim spravanim porusi zmluvné
podmienky do takej miery, Ze zruSenie zmluvy
je opodstatnené. Toto sa nestane, ak je takéto
spravanie désledkom chyby v informacnych
povinnostiach SpaDreams.

8.2 Ak zruSime, SpaDreams si vyhradzuje pravo
na cestovné naklady; SpaDreams vSak musi
kompenzovat ndklady na uSetrené vydavky
alebo akékolvek vyhody, ktoré SpaDreams ziska

z akéhokolvek iného pouZitia nevyuZitych
sluzieb, vratane vyhod SpaDreams hradenych
poskytovatelmi sluZieb.

8.3V pripade, Ze sa nedosiahne minimalny
podet uGastnikov do 21."? defi pred odchodom
moZe SpaDreams odstupit od cestovnej zmluvy
len vtedy, ak: pred uzatvorenim zmluvy potvrdili
minimélny poCet ucastnikov; uviedli datum, do
ktorého vam ma byt vypis doruCeny pred
zmluvnym datumom zaCiatku zajazdu; a ak je v
nich uvedeny minimalny pocet UCastnikov aj
lehota na odstUpenie. ZruSenie Vam bude
vysvetlené najneskor v defi uvedeny v
predzmluvnych informaciach a potvrdeni
zajazdu. Ak sa z tohto dévodu cesta
neuskutoCni, SpaDreams vrati cestovné naklady
do 14 dni.

9. POVINNOSTI ZAKAZNIKA

9.1 Ak sa zdjazd neuskutoCni podla zmluvnych
podmienok, mate obmedzeny Casovy ramec, v
ktorom moZete poziadat o vyrieSenie tohto
problému. Na to potrebujeme — bez ohladu na
nasu zodpovednost — vaSu spolupracu. Preto ste
povinny prispiet k rieSeniu poruchy, ako aj k
minimalizécii spésobenych 8kéd. Ste povinni nas
okamzZite informovat o svojich vedomostiach o
chybach: SpaDreams moZete kontaktovat na
tel.: +44 20 8089 6036, fax: +49 (0)69 405885-
903, info@spadreams.com. DalSie informécie o
tom, ako sa k ndm dostat,, najdete v cestovnych
dokladoch. Pokial sa nam nepodarilo odstranit
zavadu v dosledku zavineného opomenutia
ozndmenia zavady, nemdZete si uplatnit’ naroky
na zniZenie podla § 651 m ani naroky na
nahradu Skody podla § 651n BGB.

9.2 SpaDreams mdzZe odmietnut rieSenie, ak si
to vyZaduje neprimerané Usilie alebo je
nemozné. Ak by naprava bola moznd s
vynaloZenim primeraného Usilia a SpaDreams ju
neposkytne v lehote, mozete situdciu vyrieSit’
sami a poZadovat' nadhradu nevyhnutnych
nakladov.

9.3 Oznamenie o zruSeni

Ak si Zelate zruSit’ cestovnt zmluvu z dévodu
nedostatku, ktory vyrazne ovplyviuje
dovolenku, musite o tom v primeranom Case
informovat’ SpaDreams. To neplati, ak je rieSenie
nemozné, ak SpaDreams nesuhlasi s vaSim
narokom alebo ak je okamzité zruSenie
dovolenky odévodnené dévodom, ktory
SpaDreams uznava.

9.4 Sprievodca, iné agentury na mieste alebo
poskytovatelia sluzieb nie si zodpovedni za
narokovanie si zniZenia alebo kompenzacie od
SpaDreams. Ste zodpovedny za zruSenie zmluvy
so SpaDreams.

9.5 V pripade poSkodenia alebo ome$kania
dorucenia vaSej batoZiny dérazne odporicame,
aby ste tato skutoCnost bezodkladne oznamili
zodpovednej leteckej spoloCnosti
prostrednictvom protokolu o Skode (PIR).
Letecké spoloénosti zvy€ajne odmietaju vratenie
penazi, ak Ziadost nebola dokonCena.
Oznamenie o Skode je potrebné urobit do 7 dni
v pripade straty batoZziny a do 21 dni po
doruceni, ak batoZina dorazila neskoro. Stratu,
poSkodenie alebo nespravne nasmerovanie

batoZiny je potrebné bezodkladne nahlasit
sprievodcovi, miestnemu zastupcovi alebo
SpaDreams (pozri tieZ 10.1.).

9.6 Telesné postihnutia (napr. prekazky v chédzi
/ potreba invalidného vozika), choroby (najma
infek&né choroby), zniZena pohyblivost alebo
akékolvek iné obmedzenia, ktoré mézu
ovplyvnit dopravu, ubytovanie alebo iné aktivity,
musite SpaDreams oznamit’ pred dokonCenim
vaSej rezervacie. Pri hodnoteni znehodnotenia
zohladrfiujeme kultdrne postoje a situaciu
cielovej krajiny. M6Zeme zabezpecit, aby poCas
cesty nevznikli Ziadne komplikécie alebo
neprijemnosti, iba ak splnite svoju povinnost
informovat’ nas o akomkolvek poSkodeni.

9.7 Musite informovat' SpaDreams, ak ste
nedostali poZadované cestovné doklady v
lehote stanovenej SpaDreams.

10. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

10.1 Zmluvné obmedzenie zodpovednosti NaSa
zmluvnd zodpovednost za $kodu, ktord nie je
ubliZzenim na zdravi a nebola spésobena
umyselne, je obmedzena na trojndsobok ceny
zdjazdu. Na pripadné naroky podla
medzinarodnych zmldv sa neprihliada.

10.2 SpaDreams nezodpoveda za omeSkanie,
ujmu na zdravi alebo poSkodenie majetku v
sUvislosti s externymi sluZbami (napr. exkurzie),
ak bolo v popise zajazdu a potvrdeni rezervacie
jasne uvedené, Ze tieto sluzby neboli su€astou
cestovného balika a boli vybrané samostatne.
Oddiely 651b, 651c, 651w a 651y BGB zostévaju
nedotknuté. SpaDreams vSak nesie
zodpovednost, ak Skodu cestujicemu spdsobili
nepresné informacie alebo nedostatky v naSej
organizacii.

11. PREMLCACIA LEHOTE PRE REZERVACIU
JEDNOTLIVYCH CESTOVNYCH SLUZIEB

Néroky na ndhradu $kody voCi spoloCnosti Fit
Reisen v pripade rezervacie individudlnych
cestovnych sluzieb podliehaju zakonnej
premlCacej lehote v stlade s § 195, 199 BGB.
Akékolvek naroky na nahradu Skody vo i
klientovi z dovodu zmeny alebo znehodnotenia
prenajatych veci (napr. auto z poZiCovne,
dovolenkovy apartman) sa v pripade rezervacie
jednotlivych cestovnych sluzieb preml€uji po
Siestich mesiacoch. Tato lehota zaCina plynat’
driom, ktorym sa mad zajazd podla zmluvy
skoncit'.

12. PASOVE, ViZOVE A ZDRAVOTNE PREDPISY
12.1 SpaDreams vas bude informovat o
vSeobecnych pasovych a vizovych poZiadavkach,
ako aj zdravotnych predpisoch cielovej krajiny.
Dalej vas budeme informovat o pribliZnych
lehotach na ziskanie potrebnych viz pred
uzavretim zmluvy a o vSetkych zmendch, ktoré
méZu nastat pred odletom. Ak nie je uvedené
inak, predpokladdme, Ze ste ob&anom krajiny
pobytu; Ziadame vis, aby ste oznamili, ak tomu
tak nie je, alebo nds informovali, ak mate dvojité
obcianstvo.

12.2 Zodpovedate za ziskanie a poskytnutie
vSetkych potrebnych cestovnych dokladov, za
organizaciu pripadnych oCkovani a za
dodrZiavanie colnych a devizovych predpisov.
Nasledky vyplyvajuce z nedodrZania tychto



nariadeni, napr. zaplatenie storno poplatkov, su
vaSou zodpovednostou. To neplati, ak
SpaDreams poskytol neadekvatne alebo
nepravdivé informacie. Spolo¢nost SpaDreams
nezodpoveda za v€asné vydanie a pristup k
potrebnym vizam prisluSnym diplomatickym
zastUpenim, ak ste vy/cestujici poverili
obstaranim SpaDreams, pokial SpaDreams
neporusSila svoje vlastné povinnosti.

13. LETOVY OPERATOR

Predpisy EU stanovuju, Ze cestujtci musia byt
informovani o totoZnosti prevadzkujuicej
leteckej spolo€nosti. Preto je spoloCnost
SpaDreams povinna poskytnut informacie
tykajuce sa totoZnosti prevadzkovatela letu, ako
aj akékolvek d'alSie informacie o vaSom lete v
Case rezervacie. Ak prevadzkujuca leteckd
spolo€nost nebola v Case rezervécie eSte
ur€end, SpaDreams je povinna uviest nazov
leteckej spoloCnosti (spoloCnosti), ktora moze
lety poskytovat. Budete informovani, ktory
letecky operator poskytne let, akondhle budu
tieto informacie spristupnené spolo€nosti
SpaDreams. Ak sa povodne uvedena
prevadzkujica letecka spolo€nost zmeni,
SpaDreams vas bude o tejto zmene informovat.
,Ciernu listinu” spolo&nosti EU, ktorym je
zakazané prevadzkovat lety, najdete tu:
https://eur lex.europa.eu/legal
content/SK/TXT/?2uri=CELEX:32017R2 215

14. OCHRANA UDAJOV

VSetky osobné Udaje poskytnuté SpaDreams za
UGelom spracovania vaSej cesty st chranené
proti zneuZitiu podla federalneho zakona o
ochrane Udajov. NaSe zésady ochrany osobnych
Udajov si moZete pozriet na

stranke www.spadreams.com/footer/privacy

policy/.

15. OSTATNE

15.1 Pravny a zmluvny vztah medzi zdkaznikom
a SpaDreams, znaCkou Fit Reisen GmbH,
podlieha nemeckému pravu. Ak si zdkaznici
uplatfiuju naroky na zodpovednost v zahranici,
potom sa narok bude spracovat podla
nemeckého prava, najma pokial ide o rozsah a
vySku odSkodnenia.

15.2 Pre vSetky pravne spory medzi
objednévatelom a organizatorom zéjazdu je
miestom sudnej prisluSnosti Frankfurt nad
Mohanom v Nemecku. To plati aj pre uplatnenie
narokov cestou vymahacieho konania.

15.3 VySSie uvedené ustanovenia neplatia, ak:
a) z neprejednatelnych ustanoveni
medzindrodnych zmlav, ktoré maju byt

pouzité v zmluve medzi zdkaznikom a
SpaDreams, existuje nieCo iné, Co je pre
zékaznika vyhodnejSie, alebo ak -dohodnuté
predpisy Clenskych Statov EU (do ktorych
zékaznik patri) su pre zdkaznika priaznivejSie ako
pravidld prisluSnych nemeckych predpisov.

15.4 Pokial ide o zakon o rieSeni
spotrebitelskych sporov, SpaDreams, znaCka Fit
Reisen GmbH, sa nezlC€asthuje na dobrovolnom
rieSeni spotrebitelskych sporov. Ak sa rieSenie
spotrebitel'ského sporu stane povinnym po
vytlaCeni cestovnych podmienok pre
SpaDreams, organizator zdjazdu bude zakaznika
vhodnym spésobom informovat. Pre vSetky
cestovné zmluvy uzatvorené online SpaDreams
odkazuje na eurdpsku platformu rieSenia sporov
online http://ec.europa.eu/consumers/odr.

15.5 Na zajazdy organizované SpaDreams sa
vztahuju zakonné ustanovenia, najma § 651a
nasl. ObCianskeho zdkonnika (BGB), pokial
mozno na zmluvu pouzit nemecké pravo.
Podrobnosti uvedené v cestovnom prospekte
zévisia od naSej technoldgie tlaCe, a preto sa
méZu ob&as vyskytnit neimyselné chyby.
Jednostranné zmeny zo strany SpaDreams su
mozné, pokial eSte nebola uzavreta zmluva
medzi SpaDreams a zdkaznikom. Ciastoéna
alebo Uplna dotlag, ako aj schvalenie obsahu,
ako su obrazky, si vyZaduje vyslovné a pisomné
povolenie SpaDreams. MoZe ist' o poruSovanie
cudzich prav.

15.6 Neplatnost jednotlivych ustanoveni
nespdsobi neplatnost’ celej cestovnej zmluvy.

15.7 Zjavné chyby tlaCe a vypoCtu opraviuju
cestovnu kanceldriu napadnut cestovni zmluvu.
VSetky informacie su spravne k junu 2022.
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85-903
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